
 

 

Ubezpieczenie „MOTO ASSISTANCE” 
Dokument zawierający informacje o produkcie ubezpieczeniowym 

Przedsiębiorstwo: Inter Partner Assistance S.A. Oddział w Polsce. z siedzibą w Warszawie przy ul. Prostej 68, KRS 0000320749  

Produkt: Ubezpieczenie: MOTO ASSISTANCE 

Pełne informacje dotyczące umowy ubezpieczenia podawane są przed jej zawarciem i znajdują się w OWU Moto Assistance zatwierdzonych przez Dyrektora 
Generalnego Inter Partner Assistance S.A. Oddział w Polsce zarządzeniem nr 03/2025 z dnia 14.01.2025 r. i mają zastosowanie do umów ubezpieczenia 

zawieranych od dnia 1.02.2025 r. oraz innych dokumentach.  
 

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie? 
Produkt adresowany jest do osób będących właścielami lub leasingowcami lub wynajmującymi pojazdy długoterminowo.  

 

Co jest przedmiotem ubezpieczenia? 

W zależności od wybranego pakietu ubezpieczenie może obejmować między innymi: 

✓ naprawę pojazdu w miejscu zdarzenia, 
✓ holowanie pojazdu 
✓ parkowanie pojazdu, 
✓ zakwaterowanie w hotelu, 
✓ kontynuacja podróży, 
✓ odbiór pojazdu, 

✓ samochód zastępczy. 
  

 

Czego nie obejmuje ubezpieczenie? 

W szczególności ubezpieczenie nie obejmuje: 

 zdarzeń innych zdefiniowane jako zdarzenia ubezpieczeniowe; 

 pojazdów, które mają DCM powyżej 3,5 tony, nie są dopuszczone w Polsce do ruchu na drogach publicznych, nie posiadają ważnych badań 

technicznych lub które są starsze niż zgodnie z wybranym wariantem Standard 500: 12 lat, Comfort 800: 10 lat oraz Premium 1500: 8 lat wg 

roku produkcji 

 zdarzeń powstałych poza Europą, 

 szkód powstałych w naczepie/przyczepie lub przewożonym towarze, 

 kosztów naprawy, kosztów części zamiennych i paliwa, 

 bagażu znajdującego się w pojeździe.  
  

 

Jakie są ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej? 

Główne wyłączenia odpowiedzialności to zdarzenia powstałe w związku z:  

! naruszeniem gwarancji pojazdu,  

! znajdowaniem się przez kierowcę pojazdu pod wpływem alkoholu lub innych substancji psychoaktywnych,  

! działaniem umyślnym ubezpieczonego, 

! zaburzeniami psychicznymi kierowcy, 

! brakiem ważnych uprawnień do kierowania pojazdem, 

! używaniem pojazdu jako rekwizyt, do jazd próbnych, do jazd wyścigowych i konkursowych oraz treningów do tych jazd. 

  

 

Gdzie obowiązuje ubezpieczenie? 

✓ Ubezpieczenie obowiązuje na terenie Polski i  Europy rozumiany jako terytoria następujących państw: Albanii, Andory, Austrii, Belgii, Bośni 

i Hercegowiny, Bułgarii, Chorwacji, Czarnogóry, Czech, Danii, Estonii, Finlandii, Francji, Gibraltaru, Grecji, Hiszpanii, Holandii, Irlandii, 

Islandii, Lichtensteinu, Litwy, Luksemburga, Łotwy, Macedonii, Malty, Monako, Niemiec, Norwegii, Polski, Portugalii, Rosji (tylko europejska 

część), Rumunii, San Marino, Serbii, Słowacji, Słowenii, Szwajcarii, Szwecji, Turcji (europejska część), Ukrainy, Watykanu, Węgier, Wielkiej 

Brytanii, Włoch. 
:  

 

Co należy do obowiązków ubezpieczonego? 

W razie zajścia zdarzenia ubezpieczeniowego należy: 

− zawiadomić Centrum Alarmowe Assistance (CAA) o wystąpieniu zdarzenia ubezpieczeniowego,  

− podać CAA dostępne informacje, niezbędne do udzielenia należnej pomocy z zakresu świadczeń oraz postępować zgodnie z dyspozycjami 

CAA, 

− przekazać CAA dokumenty, o które CPA wnioskuje. 
 

 

Jak i kiedy należy opłacać składki? 

Składka ubezpieczeniowa płatna jest przed zawarciem umowy ubezpieczenia jednorazowo za cały okres ubezpieczenia.  

Składka płacona jest w formie gotówkowej lub bezgotówkowej w zależności od formy zawarcia umowy.  

 

 

Kiedy rozpoczyna się i kończy ochrona ubezpieczeniowa? 

Okres ochrony ubezpieczeniowej wskazany jest w dokumencie ubezpieczenia. 

 
 

 

Jak rozwiązać umowę? 

Ubezpieczający może odstąpić od umowy ubezpieczenia: w przypadku umów zawieranych na odległość zgodnie z zapisami ustawy o prawach 

konsumenta, a innych przypadkach – zgodnie z zapisami Kodeksu Cywilnego.  

Skorzystanie z uprawnień wskazanych powyżej nie zwalnia ubezpieczającego z obowiązku zapłaty składki za okres udzielonej ochrony.  

 


